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 Pharmabest poursuit sa croissance et sa mobilisation pour le 
 pouvoir d’achat 

 Marseille,  le  26  février  2024  –  Dans  un  environnement  économique  complexe,  Pharmabest 
 annonce  1,2  milliard  d’euros  de  CA  et  122  officines  à  fin  2023.  Ces  résultats  sont  le  fruit  de 
 l’engagement  des  pharmaciens  à  faire  de  leurs  officines  des  hubs  de  santé,  beauté  et 
 bien-être  au  service  des  Français.  Engagement  qui  se  matérialise  notamment  par  le 
 déploiement  des  services  de  santé  et  l’accélération  de  l’offre  en  marque  distributeur  avec  50 
 nouveaux  produits  lancés  en  2023.  Pharmabest  annonce  accélérer  en  2024  son  offre  MDD 
 avec notamment le lancement d’une nouvelle marque au printemps. 
 Une progression remarquable de l’activité 
 En  croissance  de  14%  avec  1,2  milliard  d'euros  en  2023,  le  CA  de  Pharmabest  poursuit  sa  croissance 
 constante  depuis  sa  création  en  2016.  Ces  résultats  soulignent  la  robustesse  du  modèle  Pharmabest 
 qui  repose  sur  50%  de  l’activité  en  médicament  et  50%  en  parapharmacie,  avec  une  capacité 
 d’adaptation  des  pharmaciens  du  réseau  aux  défis  du  marché.  La  confiance  accordée  par  la  patientèle 
 se  reflète  également  dans  le  nombre  croissant  d'ordonnances  traitées,  passant  de  16  millions  en  2021  à 
 19 millions en 2023, marquant une augmentation de plus de 18% en deux ans. 
 Le  maillage  territorial  de  la  marque-enseigne  s’est  renforcé  avec  l’accueil  de  14  pharmacies  dans  14 
 départements. 

 Les marques distributeurs Pharmascience et Pharmabiotic, bouclier anti-inflation 
 Avec  le  lancement  de  50  produits  innovants,  sous  les  marques  Pharmascience  &  Pharmabiotic, 
 Pharmabest,  en  renforçant  son  offre  MDD,  a  su  contrer  le  contexte  inflationniste.  Pensées  comme  des 
 alternatives  de  qualité  aux  marques  nationales,  les  produits  Pharmabest  sont  20  à  30%  moins  chers.  En 
 2023,  Pharmabest  a  lancé  une  gamme  de  compléments  alimentaires  « immunité  &  vitalité »,  des 
 produits  ORL  et  est  entré  dans  le  segment  de  l’hygiène  avec  le  lancement  d’une  gamme  de  9  gels 
 douche à  prix  bas  en  format  familial  unique.  La  marque-enseigne  regroupe  200  références  disponibles 
 et 600 000 unités ont été vendues en 2023, en croissance de 15% par rapport à 2022. 

 Son  Président,  David  Abenhaim  ,  en  explique  l’importance  stratégique :  «  Des  produits  de 
 parapharmacie  sont  surévaluées  dans  l’industrie,  on  achète  trop  cher  les  marques  nationales.  En 
 pleine  crise  de  l’inflation  l’année  dernière,  quand  les  laboratoires  avaient  des  augmentations  de  6%, 
 notre  MDD  permettait  de  contrer  ces  augmentations  et  nous  a  permis  de  maîtriser  nos  prix  avec 
 seulement 1,3% d’augmentation de nos prix en 4 ans.  » 

 Alain  Styl  ,  Directeur  général  de  Pharmabest,  explique  la  réflexion  autour  des  marques  enseignes  du 
 réseau :  «   La  MDD  chez  Pharmabest  a  été  construite  pour  répondre  aux  attentes  des  consommateurs 
 et  de  nos  pharmaciens  associés.  Côté  consommateur,  il  y  a  des  envies  de  naturalité,  de  produits 
 sourcés,  fabriqués  en  France,  respectueux  de  l’environnement  et  à  des  prix  agressifs.  Notre  marque  de 
 distribution  est  une  marque  laboratoire  qui  nous  oblige  à  avoir  un  vrai  positionnement,  une  qualité 
 produit irréprochable et un prix agressif dans le contexte inflationniste que nous connaissons. » 

 Un engagement pouvoir d’achat renforcé 
 Pharmabest,  qui  représente  10%  du  CA  du  marché  de  l’hygiène  beauté  et  de  la  dermocosmétique 
 vendue  en  pharmacie,  mène  chaque  année  huit  campagnes  catégorielles  en  parapharmacie  axées  sur 
 le  pouvoir  d'achat,  offrant  des  remises  significatives  entre  20  et  30%.  Le  nombre  de  foyers  bénéficiant 
 du  programme  de  fidélité  MyVeryBestCard  a  considérablement  augmenté,  passant  d’1  million  en 
 janvier  2022  à  1,4  million  en  décembre  2023.  Cette  fidélité  est  récompensée  par  du  pouvoir  d’achat :  140 



 000  chèques  cadeaux  représentant  1,1  million  d'euros  pour  acheter  les  produits  des  marques  de  grands 
 laboratoires partenaires. 

 14 pharmacies entrées dans le groupement en 2023 

 ▪  Auvergne-Rhône-Alpes 
 o  La  Pharmacie Porte de Lyon  à Dardilly (69) 
 o  La  Grande Pharmacie d’Echirolles  (38) 
 o  La  Pharmacie Centrale  à Cusset (03) 

 ▪  Bretagne 
 o  La  Pharmacie Breizh Izel  à Quimper (29) 
 o  La  Pharmacie de la Madeleine  à Saint-Malo (35) 

 ▪  Centre 
 o  La  Pharmacie Eurovineuil  à Vineuil (41) 

 ▪  Guadeloupe 
 o  La  Pharmacie Renaison  à Basse-Terre (97) 

 ▪  Grand Est 
 o  La  Pharmacie du Lion  à Soultz (68) 

 ▪  Hauts-de-France 
 o  La  Pharmacie Flandre Littorale  à Grande-Synthe (59) 

 ▪  Ile-de-France 
 o  La  Pharmacie Parinor  à Aulnay-sous-Bois (93) 
 o  La  Pharmacie KLM  à Viry-Châtillon (91) 

 ▪  Nouvelle Aquitaine 
 o  La  Pharmacie du Grand large  à Gujan Mestras (33) 

 ▪  Occitanie 
 o  La  Pharmacie du Théâtre  à Narbonne (11) 

 ▪  Provence-Alpes-Côte d’Azur 
 o  La  Pharmacie de Bonneveine  à Marseille (13) 

 <Fin> 

 PHARMABEST EN CHIFFRES 
 ▪  122 pharmacies réparties dans 54 départements, 14 régions et les DROM 
 ▪  1,2 milliard d’€ de CA en 2023 
 ▪  9,9 millions d'€ de CA et 700m² de surface en moyenne par pharmacie 
 ▪  3 600 salariés dont 800 pharmaciens inscrits à l’ordre 
 ▪  1 350 clients par jour en moyenne 
 ▪  19 millions d'ordonnances traitées en 2023 
 ▪  200 produits de marque-enseigne 

 À  propos  :  Pharmabest  s’est  hissé  en  huit  ans  parmi  les  tous  premiers  réseaux  organisés  de  pharmacies  en 
 France     et  parmi  les  plus  grandes  enseignes  de  distribution  nationale,  classé  59  ème  au  TOP  100  LSA.  À  fin  décembre 
 2023,  il  regroupe  122  des  plus  importantes  pharmacies  françaises,  d’une  surface  moyenne  de  700m²  et  est  présent 
 dans  toutes  les  régions  de  l’Hexagone,  en  Corse,  à  la  Martinique,  en  Guadeloupe  et  à  la  Réunion.  L’enseigne  affiche 
 un  chiffre  d’affaires  de  1,2  milliard  d'euros  et  compte  3  600  salariés  dont  800  pharmaciens  inscrits  à  l’Ordre. 
 Pharmabest  se  pense  comme  un  hub  de  santé,  beauté  et  bien-être  et  à  ce  titre  déploie  des  services  en  officines 
 (entretiens  thérapeutiques,  vaccinations,  tests,  orthopédie…)  ainsi  qu’une  offre  de  MDD  de  200  produits  dans  9 
 familles  de  produits  (compléments  alimentaires,  probiotiques,  mono-produits,  ORL,  huiles  essentielles…).  Lancé  en 
 2022,  le  programme  «  Pharmabest  Academy  »  développe  4  compétences  des  salariés  du  back-office.  Le  réseau  de 
 pharmacies  a  pour  Président  le  Dr  David  Abenhaim,  pharmacien  associé  de  la  pharmacie  Pharmabest 



 Prado-Mermoz à Marseille et pour Directeur Général, Alain Styl. 
 Suivez nos actualités sur  LinkedIn  &  Facebook 
 Contacts médias  :  Agence Ozinfos -  Louis Galopin :  07 72 21 56 48 / Marie-Céline Terré : 06 09 47 47 45 
 pharmabest@ozinfos.com 
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